Angestellte im Detailhandel

Funktionsstufen

X

Leitung einer mittleren Filiale. Diese Stufe X entspricht etwa der Stufe D beiden
Funktionen im Biiro. Hohere Stufen im Verkauf wie z. B. Marketingleiter/in sind
bei den Funktionen im Biiro beschrieben.

Funktionen gekennzeichnet durch klar hohere Anforderungen als auf Stufe V. Die-
se Anforderungen verlangen ein hoheres Ausbildungsniveau (Verkaufstechnik
und Personalfiihrung). Grundbildung als Detailhandelsfachfrau/-fachmann (vor-
mals Detailhandelsangestellte/r). Im Allgemeinen sind diese Funktionen verant-
wortlich fiir die Leitung einer kleinen Filiale oder des Rayons einer grossen Filiale.

Funktionen gekennzeichnet durch Anforderungen und Féhigkeiten, die ein Ausbil-
dungsniveau verlangen, das einer zweijdahrigen Grundbildung als Detailhandels-
assistent/in (vormals Verkaufslehre) entspricht. Vielseitige, relativ einfache Ar-
beiten, die mit einer bestimmten Autonomie ausgefiihrt werden. Die Autonomie
wird normalerweise breiter zusammen mit der Berufserfahrung. Funktionen auf
dieser Stufe haben oft eine zusatzliche Verantwortung als Stellvertretung der Filial -
leitung (in einer kleinen Filiale) oder der Rayonleitung (in einer grossen Filiale).

Einfache Verkaufsarbeiten, die nur eine schnelle Ausbildung auf Basis einer
allgemeinen Grundausbildung benétigen.
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